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1. Objetivo  

A presente Política de Privacidade e Governança de Dados visa estabelecer as diretrizes, 

responsabilidades e procedimentos para o tratamento de dados pessoais realizado por 

este Santos Bevilaqua Advogados, exclusivamente na qualidade de Operador de Dados, 

nos termos da Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD). 

Este documento aplica-se a todos os colaboradores, sócios, prestadores de serviços, 

autorizados que, em decorrência de suas atividades profissionais, tenham acesso aos 

dados pessoais sob a custódia do Santos Bevilaqua Advogados.  

local, garantimos que nossos clientes tenham sempre uma alternativa viável para 

recuperar suas informações, mesmo nas situações mais adversas. 

Esta estratégia integrada permite que aproveitemos as vantagens únicas de cada método 

de backup. O backup em nuvem oferece proteção contra desastres locais, escalabilidade 

e acesso remoto às informações, enquanto o backup local proporciona velocidade de 

recuperação superior e independência de conectividade com a internet. Juntas, essas 

soluções criam um ecossistema de proteção de dados robusto e confiável. 

2. Natureza do Tratamento  

O Santos Bevilaqua Advogados atua unicamente sob as diretrizes, ordens e instruções 

lícitas e expressas de seus clientes, os quais detêm a qualificação jurídica de 

Controladores de Dados. 

 Finalidade do Tratamento: A operação de dados restringe-se estritamente à 

execução dos serviços jurídicos contratados (patrocínio de causas judiciais, 

consultoria consultiva, due diligence, auditorias, elaboração de contratos, entre 

outros). 

 Base Legal: A definição da base legal adequada para o tratamento dos dados é de 

responsabilidade exclusiva do Controlador. O Santos Bevilaqua Advogados 

compromete-se a não desviar a finalidade estipulada pelo cliente. 
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3. Deveres e Obrigações do Operador  

Na condição de Operador, o Santos Bevilaqua Advogados obriga-se a: 

 Cumprimento de Instruções: Tratar os dados pessoais estritamente de acordo com 

as instruções formalizadas pelo Controlador, salvo quando obrigado por força de 

lei ou decisão judicial. 

 Confidencialidade: Garantir que todas as pessoas autorizadas a acessar e tratar os 

dados pessoais estejam sujeitas a deveres de confidencialidade estritos, mediante 

a assinatura de Termos de Confidencialidade. 

 Direitos dos Titulares: Caso o Santos Bevilaqua Advogados receba diretamente 

qualquer requisição de titulares de dados (como confirmação de existência, 

acesso, correção ou exclusão), este notificará imediatamente o respectivo 

Controlador para que este adote as providências cabíveis, prestando o suporte 

técnico necessário ao Controlador para o cumprimento da obrigação. 

4. Segurança da Informação e Governança Digital   

Para assegurar a integridade, disponibilidade e confidencialidade dos dados operados, o 

Santos Bevilaqua Advogados adota controles técnicos e administrativos rigorosos, que 

incluem: 

 Controle de Acessos: Implementação de políticas de privilégio mínimo, garantindo 

que apenas colaboradores estritamente necessários para a execução do ato 

jurídico tenham acesso às bases de dados. 

 Segurança em Ambientes Virtuais: Utilização de redes privadas virtuais (VPN) para 

acessos remotos e obrigatoriedade de autenticação multifator (MFA) em todos os 

sistemas e plataformas de gestão jurídica integradas. 

 Gestão de Ativos: Manutenção de inventário atualizado de hardware e 

licenciamento de softwares homologados, mitigando riscos de vulnerabilidades 

tecnológicas. 
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5. Gestão de Incidentes de Segurança  

Em caso de qualquer incidente de segurança que resulte em acesso não autorizado, 

destruição, perda, alteração ou difusão de dados pessoais sob responsabilidade 

operacional do Santos Bevilaqua Advogados, os seguintes passos serão rigorosamente 

seguidos: 

 Contenção Imediata: Isolamento dos sistemas afetados e interrupção do fluxo de 

vulnerabilidade. 

 Notificação ao Controlador: Comunicação formal e imediata ao Controlador de 

Dados afetado, contendo a descrição da natureza dos dados atingidos, número de 

titulares envolvidos e as medidas de mitigação adotadas, permitindo que o 

Controlador cumpra seu dever de notificação junto à ANPD (Autoridade Nacional 

de Proteção de Dados). 

 Registro e Auditoria: Elaboração de relatório interno detalhado sobre o incidente 

para fins de auditoria e aprimoramento dos controles. 

6. Retenção e Descarte de Dados 

Os dados pessoais tratados serão mantidos pelo Santos Bevilaqua Advogados apenas pelo 

período necessário para o cumprimento das obrigações contratuais pactuadas com o 

Controlador ou para o resguardo de direitos em processos judiciais/administrativos 

(prazos prescricionais). Encerrada a relação contratual ou alcançada a finalidade, os dados 

serão devolvidos ao Controlador ou integralmente eliminados de forma segura, conforme 

instrução expressa do cliente e observando-se os procedimentos de descarte seguro de 

ativos digitais e físicos. 

7. Alteração da Política de Privacidade 

O Santos Bevilaqua Advogados se reserva o direito de alterar esta Política a qualquer 

momento, mantendo-a atualizada e disponível em seu site institucional. Por isso, 

recomenda-se que o usuário faça sua leitura periódica e integral. 

https://santosbevilaqua.com.br/politica-de-privacidade/

